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Introducao Objetivo

O CBR estruturou um Programa Nacional ~ Apresentar as etapas que
de Acreditacdo, que ajudard os Possibilitaram o desenvolvimento do
estabelecimentos de diagnéstico por Primeiro e dnico Programa de
imagem a atingir requisitos minimos de  Acreditacdo especifico em Diagndstico

qualidade e seguranca, e a disseminar a  Por Imagem, e que realiza avaliagdo
cultura de melhoria continua. técnica da qualidade dos exames.

Método

Para a criacdo do Programa Nacional de Acreditacdo denominado PADI
(Programa de Acreditacdo em Diagndstico por Imagem): 1. Aprovagdo da criacdo
do programa na Assembleia de Associados do CBR. 2. Criacdo de comité para
gestdo do programa de acreditacdo; 3. Elaboracdo de Requisitos do Programa
baseados na legislacdo e melhores praticas mundiais; 4. Consulta publica sobre
critérios de qualidade; 5. Submissdo do documento a uma acreditacdo
internacional de programas de qualidade (International Society for Quality in
Healthcare - 1ISQua); 6. Credenciamento de auditores

Resultados

Os Requisitos do Programa foram concluidos com sucesso apds dois anos,
produzindo um documento final com 191 itens cobrindo seis tépicos principais:
governanga; gestdao financeira; qualidade (planejamento e documentacgao,
avaliagdo de riscos e gestdo de segurancga, gestdo de nao conformidades, satisfacao
do paciente, eventos adversos, planejamento de melhoria); desempenho do
servico (atendimento ao cliente, entrega de exames, laudos radioldgicos); servico
de apoio diagndstico (recursos humanos, seguranca do trabalhador, aquisicdo de
equipamentos/produtos/servicos, manutencdo de equipamentos, informatica,
higienizagdo, desinfeccdo e esterilizagdo, processamento de roupas);
infraestrutura, radiagcdo e seguranga ambiental. Diretrizes técnicas dos métodos
radioldgicos: tomografia computadorizada, ressonancia magnética, ultrassom,
radiografia, medicina nuclear, densitometria ssea e radiologia intervencionista.

Conclusao

Apresentamos os passos e desafios para estruturar um Programa Brasileiro de
Acreditacdo em Radiologia com a missdo de promover qualidade e seguranca
para nossa especialidade, o que certamente influenciard na melhoria da
prestacdo de servicos de saude em todo o pais.
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